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Confira qual colaborador
estará de férias em
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VEM AÍ... CONFIRA AS PRINCIPAIS NOVIDADES DO SIA E SIA PDV

Conheça um pouco mais sobre o Rafael do setor
de Suporte Revendas, e sua trajetória na Criare

NEWS

SAUDADES, AMANDA!

Nossa singela
homenagem à nossa
querida Amandinha



É com muito carinho que realizamos
a CriaNews com a ajuda de vocês!



Esse projeto visa potencializar a
nossa comunicação e trazer mais
proximidade em relação aos projetos
que desenvolvemos internamente.

Por aqui, vamos aproveitar e avisar
vocês sobre possíveis eventos, datas
comemorativas,
cursos/treinamentos,
novidades Criare e muito mais!

Como esse projeto só é possível com
a ajuda de todos, gostaríamos de
pedir para que participem e deem
sugestões sempre que alguma ideia
legal surgir :)

Esperamos que gostem!

Lailla e Letícia

CRIANEWS

CARTA DAS EDITORAS
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Vendas

Todos os colaboradores Criare, podem indicar nossos produtos! Basta preencher o
formulário que está nesse LINK.

Cada produto tem um comissionamento específico, mas todos são uma oportunidade
de ganhar aquela grana extra! Aproveite!

21 de Fevereiro - Véspera de
Carnaval
Segunda-feira
Suporte Técnico em regime de
plantão de 08h às 16h.

Quem quer dinheiro?

Férias!
Se for viajar, já sabe:
queremos lembrancinhas! 

Testes:
Gustavo - 15/02 a 01/03

Feriados

"Parabéns Rafa! Muita paz,
amor, luz e sucesso pra
você!"

Birthday
Analista de suporte
Rafael Martins - 22/02

22 de Fevereiro - Carnaval
Terça-feira
Suporte Técnico em regime de
plantão de 08h às 12h.

23 de Fevereiro - Quarta de Cinzas
Quarta-feira
Atendimento normal a partir das
12h.

https://forms.gle/3ihRyzNxGW1H18oz9
https://forms.gle/3ihRyzNxGW1H18oz9
https://forms.gle/3ihRyzNxGW1H18oz9
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DESENVOLVIMENTO 
 MOBILE

O desenvolvimento mobile é um tipo de
rotina de criação de soluções de TI
voltadas para tablets, smartphones e
outros dispositivos móveis. Essa área
ganhou força na última década após o
lançamento do iOS e do Android, as
principais plataformas de sistemas
operacionais móveis. Hoje, é responsável
por receitas bilionárias para quem
trabalha com TI, além de ser o principal
mecanismo de funcionamento de vários
serviços.

O desenvolvimento mobile é uma área
que movimenta bilhões em todo o
planeta. Cada usuário de smartphone é
um potencial usuário de aplicativos e
páginas web feitas para esse tipo de
ferramenta. Ou seja, essa é uma área de
alto potencial comercial, assim como o
desenvolvimento de estratégias APIs.

iFood, Uber e Clubhouse são apenas
alguns exemplos de serviços e redes
sociais focadas no ambiente mobile.
Todas elas trabalham com times de
desenvolvimento que direcionam os
seus recursos para entregar
funcionalidades adaptadas ao ambiente
móvel e que sejam inovadoras. Afinal de
contas, agradar um usuário que passa
boa parte do seu tempo no seu
smartphone é fundamental para manter
a sua fidelidade.

CRIANEWS

TECHNOLOGY

5 Indicações pra
você estudar!

Trajetória de um desenvolvedor Mobile

Desenvolvimento mobile: desafios e motivos

Introdução ao desenvolvimento mobile

Clique nos links abaixo e bons estudos!

Android Intensive Bootcamp

Desenvolvimento mobile

https://becode.com.br/trajetoria-de-um-desenvolvedor-mobile/
https://blog.xpeducacao.com.br/desenvolvimento-mobile/
https://www.youtube.com/watch?v=yW2kgxan140
https://www.udemy.com/course/android-intensive-bootcamp-guia-para-comecar-sua-carreira/
https://blog.geekhunter.com.br/desenvolvimento-mobile/
https://gaea.com.br/desenvolvimento-de-apis/
https://becode.com.br/trajetoria-de-um-desenvolvedor-mobile/
https://blog.xpeducacao.com.br/desenvolvimento-mobile/
https://www.youtube.com/watch?v=yW2kgxan140
https://www.udemy.com/course/android-intensive-bootcamp-guia-para-comecar-sua-carreira/


FUNCIONÁRIO CAPA DE REVISTA

Nosso colaborador capa de revista desse
mês é o Rafael Souza!

Rafa é de Borda da Mata/MG. Capital
Nacional do Pijama. Já morou em Lavras e
em outras cidades. Atualmente reside em
Borda da Mata.

É formado em Engenharia Florestal na
UFLA, mas fez um curso em Técnico em
Informática junto ao Ensino Médio que o
deu a base para trabalhar como analista de
suporte.

Vamos conhecer mais sobre nosso querido
Rafa!

Rafael
Souza

"Na Criare, mesmo depois de 1 ano eu
aprendo coisas novas todo dia, o que
torna o trabalho mais desafiador e
exigente ao mesmo tempo."

Rafa, como você conheceu a Criare?

"Eu já morei em Lavras por muitos anos,
então já tinha ouvido falar da Criare,
porém não sabia de detalhes, nem a
área de atuação. Conheci a Criare por
meio do Nathan principalmente. Porém,
haviam outros conhecidos que também
trabalhavam ou já haviam trabalhado
na empresa. Entrei na Criare em
Outubro de 2021, mais exatamente no
dia 19 de outubro. Sendo assim, faz 1
ano e 4 que faço parte da equipe. 



FUNCIONÁRIO CAPA DE REVISTA

Qual é sua formação? Você sentiu
alguma dificuldade no início?

"Bom, como graduando eu me formei em
Engenharia Florestal na UFLA e não me
imaginava trabalhando com TI. Contudo,
porém, entretanto, a muitos anos atrás, fiz
concomitante ao ensino médio o curso de
técnico em informática, no Instituto
Federal de Inconfidentes. Isso obviamente
me ajudou muito no trabalho na Criare,
principalmente no quesito de
programação e banco de dados. Sendo
assim, as minhas maiores dificuldades na
empresa foram e são tributação e
aprender a usar todas as funções do SIA.

"No meu antigo trabalho eu também lidava
com pessoas, porém era um serviço mais
repetitivo e menos desafiador. Na Criare,
mesmo depois de 1 ano eu aprendo coisas
novas todo dia, o que torna o trabalho mais
desafiador e exigente ao mesmo tempo. 

Qual a diferença do seu antigo trabalho 
 para a Criare?

Você gosta de trabalhar em Home
Office ou presencial? Por que?

O meu setor atua totalmente Home Office
e tem muitas vantagens, claro. O home
office é muito mais cômodo. Gasta-se
menos tempo e dinheiro com
deslocamento. Sem falar que se fosse
presencial ou híbrido eu teria que me
mudar para Lavras. Mas sinto muita falta
de interação social e, particularmente, o
regime híbrido seria mais agradável pra
mim. 



"Com o Home Office a interação fica
realmente difícil. Eu interajo principalmente
com o pessoal da Revendas e a gente se dá
muito bem. O restante do pessoal, temos
pouco contato infelizmente. E o time de
Inovação está trabalhando muito nisso, por
que realmente é importante. Das vezes, e
foram poucas, que interagi com o restante
do pessoal, no Criare Meet foi muito massa.
Ficamos batendo papo e foi engraçado
demais. Rimos muito."

Qual sua opinião sobre seus colegas de
trampo?

O que você gosta de fazer no tempo
livre?

"Percebi agora que não faço muita coisa. Eu
assisto muito série, geralmente as mesmas
repetidamente Gosto de esporte, mas
atualmente só caminho todos os dias, isso
quando a chuva permite. No mais eu assisto
jornal todo dia, gosto de política, plantas e
vou pro sítio final de semana."

Pratica esportes? Qual?
"Olha, gosto muito de esporte, já fiz de
tudo um pouco, desde capoeira até
dança. O que tem durado mais é a
corrida. Eu corria muito, mas ando bem
cansado. Hoje em dia, só tenho feito
caminhadas mesmo. Preciso voltar a
correr. Na verdade, ano passado comecei
a fazer musculação. Nunca achei que iria
gostar, mas foi bem legal. Ainda não tive
pique pra voltar esse ano."

Uma série e um livro favorito...

"Série: Grays Anatomy. Um livro
favorito… Não sei se é meu favorito, mas
um livro bom que li recentemente foi
1984, do George Orwell. Muito bom,
recomendo."
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Criada a possibilidade de definir qual custo será utilizado na Produção de
Fórmulas, se será Custo, Custo líquido, Custo Médio ou Custo Médio líquido;

Novo módulo onde é possível gerar a Trocas e Devoluções de forma mais
dinâmica: No SIA será possível realizar o cadastro de uma nova
troca/devolução informando os itens, onde é gerado um ticket para saldo em
nova venda;

Otimizada a função de backup no SIA: agora é possível gerar o backup a partir
de qualquer terminal, agendar a geração, card (aviso) na tela principal, onde
apresenta todo o status do backup: "Pendente", "Em Execução" e "Finalizado",
e registro de todos os backups gerados com logs;

Ajustes Fiscais:
Inclusão da versão 17 do leiaute do Sped ICMS;
Adequação a geração do Registro 1601: O sistema irá gerar o registro 1601 para
as vendas realizadas com meios de pagamentos eletrônicos ou que possuírem
intermediador.
Os movimentos que serão incluídos no registro 1601 são:

Vendas no PDV com forma de pagamento cartão
Vendas no PDV com forma de pagamento Pix (Tanto pix vinculado no Tef
quanto Pix Criare)
Vendas no PDV com intermediador (vindos de pré venda)
Vendas por nota fiscal com forma de pagamento definida como Boleto ou
Financeira.

Para adequação à IN 2121/2022 foi realizada a seguinte implementação:
Nos movimentos de entradas será removido mediante configuração os
valores de ICMS ST e de IPI da base de calculo a ser aproveitada do
Pis/Cofins.

Criada a possibilidade de calculo do "Valor aproximado dos tributos" dos
documentos fiscais de maneira simplificada, considerando somente a alíquota
de Simples Nacional e alíquota média ST, ao invés de utilizar as informações
da tabela IBPT, quando empresa: Regime: Simples Nacional E condição ST:
Substituído E ramo de Atividade: Comércio;

Adicionado uma nova crítica no módulo de criticas de sped que realiza a
comparação do CNPJ, série e número da nota com a chave;

Foi liberado as criticas 1,2 e 6, para empresas optantes pelo Simples Nacional.

1.
2.

3.

4.

5.

Temos Novidades

CRIANEWS

SIA



PÁGINA 10
VEM AÍ. . .

Melhorias no SelfCheckout: 
Possibilidade de realizar um teste da torre a partir do configurador e
configInicial; 
Criada a configuração para limitar quantidade de produtos registrados;
Tratamento para quando exceder o limite, ser possível liberar caso tenha
permissão; 
Criado o tratamento para ao passar item na tela de Boas Vindas, já realizar o
registro do item, evitando que o primeiro item não seja registrado.

1.

2.

3.

Temos Novidades

CRIANEWS

SIA PDV



Mais uma ótima opção de leitura é a Medida Provisória 1159 de 2023. Ela contempla  
a exclusão do ICMS da base de cálculo dos créditos da contribuição para o
PIS/Pasep e da Cofins (alguns clientes da Criare já solicitaram essa
implementação!)

A Medida Provisória tem por objetivo excluir da base de cálculo dos créditos da
Contribuição para o PIS/Pasep e da Cofins o valor do ICMS incidente na aquisição
de mercadorias. É cediço que a Decisão do STF no âmbito do RE 574.706 com
relação à exclusão do ICMS da base de cálculo da Contribuição para o PIS/Pasep e
da Cofins possui repercussão geral e não afastou sua aplicabilidade em nenhuma
hipótese, ou seja, em nenhuma hipótese o ICMS poderá integrar a base de cálculo
da Contribuição para o PIS/Pasep e da Cofins.
 
Mais informações, clique no link abaixo:

https://www.congressonacional.leg.br/materias/medidas-provisorias/-/mpv/155689



A tradução dos principais avisos fiscais da temporada

Se você não planejou nada para o feriado de Carnaval e não sabe o que fazer nestes
dias fica a dica! (Risos!) Bora estudar a Instrução Normativa RFB nº 2121. Essa
Instrução consolida as normas sobre a apuração, a cobrança, a fiscalização, a
arrecadação e a administração da Contribuição para o PIS/Pasep, da Contribuição
para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins), da Contribuição para o
PIS/Pasep-Importação e da Cofins-Importação.

Para leitura da Instrução Normativa, clique no link abaixo:

http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=127905

CRIANEWS

Espaço Fiscal

IN RFB n° 2121/2022

MPV 1159/2023

https://www.congressonacional.leg.br/materias/medidas-provisorias/-/mpv/155689
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=127905
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Com certeza eu pensei mil coisas para escrever, mil formas de começar essa homenagem,
então vou começar da forma que eu gosto de usar na Rádio Criare.

Fala Time Criare tudo bem?

Hoje não  usarei esse espaço para passar avisos ou compartilhar alguma novidade.

Venho para falar sobre um sorriso que nos deixou há quase 1 mês.

Mandinha, Amandinha, Amanda!
A noiva, irmã , tia, filha colega de trabalho,  amiga de trabalho,  parceira do Time de Inovação.

O texto terá que ser totalmente por minha conta, afinal o WhatsApp com o "MANDINHA HELPA
EU COM ESSA IDEIA?", não  será respondido.
Quantas das minhas ideias foram traduzidas, melhoradas e até mesmo colocadas em prática?
Lhes digo que foram muitas.

Foram quase 12 meses trabalhando no mesmo time.
Tempo que tivemos a oportunidade de junto com o Time de Inovação, desenvolvermos grandes
eventos e mudanças na Criare,  ah não esquecerei o Meet de Outubro, foi um evento muito
especial.

E aquela arte solicitada nos 45 do segundo tempo?
Era feita com muito cuidado e atenção, e ainda refazia até que todo o time estivesse de acordo
rsrsrs.

Um sorriso ou um incentivo  não  nos faltava.

Os desafios do dia-a-dia continuam, não  podemos parar e tenho certeza que a onde estiver,
você Mandinha continuará na torcida pelo sucesso de todos nós.
Afinal você era amante da vida, mesmo que curta marcou de alguma forma os que conviveram
com você.

Finalizo assim com o coração cheio de gratidão por ter tido a oportunidade lhe prestar essa
singela homenagem. As palavras já  me faltam mas que fique registrado:

Madinha, Amandinha, Amanda: Que seu sorriso permaneça sempre nas nossas melhores
lembranças!

Cíntia Giarola

CRIANEWS

SAUDADES, AMANDA!

Tem uma canção que diz assim:
"Pensei em mil maneiras, de como essa
canção começar
No fim já comecei, entao vem ca dançar
Mesmo assim deixa eu pensar um pouco
mais
No que eu vou te dizer
Vai, tu é muito importante, alma
aconchegante…"
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SAUDADES, AMANDA!

O que falar dela? Talvez definir como SAUDADE, mas prefiro associar a BONDADE.

A sua ida tão repentina nos deixa muito assustados e incompreensivos, a saudade fica e
sempre teremos, porém o que realmente define ela, é a BONDADE, nunca mediu esforços
para ajudar o próximo, mesmo em situações de dor, angustia ou sufoco, sempre estava com
um lindo sorriso no rosto e ajudando à todos. Quantas ações de afeto ela demonstrou por
todos, ela se entregava completamente ao que fazia e sempre concluía com maestria.
 
Mesmo em home office,  foi possível criar uma conexão mágica, deixando seu jeitinho, sua
alegria em cada encontro/reunião/bate papo. Sempre lembro dela falar que não queria o
home office, porque é tão bom ter o contato com todos, que o home office distancia as
pessoas. Porém, hoje, mesmo distante fisicamente, suas atitudes, sua bondade serão
lembradas por todos, nos faz muita falta, mas temos certeza que conseguiu concluir seu
papel grandiosamente!

Enfim sentiremos saudades, mas sempre lembraremos do coração repleto de BONDADE!

Valquíria Santos

Tudo tem o seu tempo determinado, e há tempo para todo propósito debaixo do céu.....
Chegou meu tempo de conhecer a Amanda, no começo bem distante, poucas palavras,
quase não nos víamos, nas poucas oportunidades que tivemos de nos encontrar, sempre era
com um grande sorriso no rosto.
Até que o tempo nos colocou juntas, uma do lado da outra , aí vieram as oportunidades de
nos conhecer melhor, dias alegres, dias corridos, tinha dias que não conseguia nem conversar
de tanta coisa pra fazer, mas ela estava lá com o sorriso no rosto sempre disposta a ajudar,
demonstrando sempre uma calma e dizendo vai dar certo, sempre carinhosa, amorosa.
De um modo repentino e sem explicações o tempo nos separou, mas as lembranças, o
carinho, o amor que ela tinha com todos, o companheirismo, ficaram marcados pra sempre, e
isso o tempo jamais vai apagar.

Saudades!
Rosana Seabra
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SAUDADES, AMANDA!

Mandinha,

Como você nos faz falta! Sempre doce, dedicada e carinhosa com todos ao seu redor. Você
sempre esteve preocupada e atenta a todos, seu olhar apurado aos detalhes, sua alegria e
leveza contagiantes, eram verdadeiras fontes de motivação. Trabalhar ao seu lado foi uma
experiência enriquecedora e gratificante, e guardo com carinho lembranças de todos os
desafios que enfrentamos juntas, sempre superados graças a sua atenção e organização.

Ainda é difícil acreditar que você não está mais aqui, mas tenho certeza de que sua memória
e o exemplo que você deixou, viverão eternamente em nossos corações. Você sempre será
lembrada com amor e fará parte da história da Criare.

Saudades eterna.
Leticia Araújo

Bom, as palavras me faltam pra dizer o que a Amandinha representava pra gente... vou tentar
resumir em apenas 3: CARINHO, CUIDADO e AMIZADE!

Amanda foi uma pessoa que cuidava de todos, preocupava com todos e se importava com
todos. Era uma pessoa de se criar facilmente laços de amizade! Talvez por isso é que o vazio
que ela deixou ainda persiste! Sabemos que ela está em um bom lugar, mas a saudade aperta
um pouco.

Deus sempre coloca pessoas na vida da gente com algum propósito, e agora vejo que sua
presença na minha trajetória mudou minha vida, mesmo convivendo com você a apenas
alguns meses. Você me mostrou a ser uma pessoa melhor, mais bondosa e mais feliz!

Obrigada por ter nos escolhido como família Criare, e por ter me escolhido como sua amiga!
Sentiremos sua falta!

Lailla Carvalho
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Don't Forget!

CRIANEWS

Está lançado o Programa de Ideias 2023! 

A nova versão do nosso o programa de intra-empreendedorismo foi criada para ajudar a
incentivar a inovação e criatividade dentro da Criare. Essa nova versão é composta por
três etapas: refinamento das ideias, desenvolvimento dos projetos e demoday. 

1️⃣ Na primeira etapa, o refinamento das ideias, o  Hubbi e o time de Inovação irá ajudar os  
inscritos a lapidar as suas ideias e gerar um escopo para um projeto. Iremos fornecer
ferramentas e treinamentos para ajudá-los a desenvolver suas ideias e transformá-las em
projetos viáveis.
Para isso teremos um encontro, o Bootcamp.

2️⃣ Na segunda etapa, o desenvolvimento dos projetos, vamos ajudá-los a criar protótipos
e MVPs (produtos mínimos viáveis) e a implementar suas ideias. Durante essa etapa,
também ofereceremos capacitações e mentorias para ajudá-los a desenvolver as
habilidades necessárias para implementar seus projetos.

3️⃣  Na última etapa, a demoday, os times apresentarão suas ideias para toda a empresa e
concorrerão a prêmios. Os melhores projetos, além de serem premiados, serão
implementados em toda a empresa.

E não se preocupem, além de ser uma experiência de muito aprendizado, vocês não terão
sobrecarga de trabalho, as atividades serão alocadas de forma estratégica para que os
times consigam executá-las.

Os temas propostos foram:
1) Inovação em produtos/serviços: 💻 
Como otimizar nossos produtos atuais gerando mais eficiência? Como podemos explorar
novas oportunidades oferecendo novos produtos e serviços para nossos clientes?

2) Inovação na experiência do cliente: 🤩 
Como podemos encantar nossos clientes? Como podemos tornar a experiência única e
encantadora?

3) Inovação na experiência dos colaboradores 🥰 
Como podemos encantar nossos colaboradores? Como gerar um ambiente de trabalho
agradável e flexível?

Os participantes do Programa de Ideias são:
Time A - João Marcos - Felipe - Alysson - Rafael - Aislan - Cíntia (Ideia 2)
Time IdeaFlow - Marcos - Valquíria - Rodinei - Otávio (Ideia 1)
Time Easy Way - Nilziano - Rafaella - Rhuan - Thiago (Ideia 1)

As ideias apresentadas estão AQUI! Clique para saber mais!

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1tS4qFERD83OIaXeFfU1kc2RxaXs0OJaUwBT7743Kw5o/edit#gid=7299515
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Os eventos acontecerão a cada 2 meses, e serão todos presenciais.
O horário do Criare Meet mudou, e sempre se iniciará às 09h. Contamos com a
presença de todos no horário previsto.

Vem aí o primeiro Criare Meet 2023! Daremos início ao evento às 9h da manhã, no sábado
25/02.

Nesse evento teremos uma palestra sobre organização pessoal no dia a dia, também o
lançamento do nosso PDV MOBILE e uma apresentação sobre a nova ferramenta de
treinamentos internos: a  Support Center. 

Novidades para o Criare Meet 2023:

Quem tiver interesse em participar na organização ou sugerir temas para o Criare Meet, é
só entrar em contato com algum colaborador que faça parte do time de Inovação e toda
ideia será bem vinda!

QUADRO DE AVISOS

Don't Forget!

CRIANEWS
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Essa Newsletter surgiu com uma ideia no time de Inovação.
Pensou em algo? Conte conosco! 

Edição: Lailla Carvalho e Leticia Araújo
Revisão: Rafaella Barboza, Gustavo Selvati,
Cíntia Giarola, Valquiria Santos, Fernanda
Vilela e Eric Carvalho
Aprovação de Conteúdo: Bruno Macedo


